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可负担能力补助申请门户于1月18日开放 

2023年1月17日媒体垂询 

从1月18日上午9点开始，符合条件的阿尔伯塔省家长和老年人可以

申请在6个月内获得600元的可负担能力补助。 

阿省的经济已经强劲复苏，但仍有许多民众在为冬季取暖和养家糊口而挣扎，对此政府希望提供

帮助。除了提供广泛支持以帮助所有阿尔伯塔省民，阿省政府正在为家庭、老年人和弱势群体提

供有针对性的救济。 

申请门户网站将于1月18日上午9时上线。家庭收入低于18万加元的家庭将有资格为每位18岁以下

的受抚养子女每月领取100加元，为期6个月。家庭收入低于18万加元的年满65岁老人，如果没有

领取阿尔伯塔省老人福利金，也可以申请每月的补助。 

不方便上网的人可以在正常营业时间内通过登记机构或Alberta Supports亲自申请，我们通过50个

网点、以100多种语言提供支持。 

您可以在2023年1月18日至6月30日之间的任何时间提交申请。一旦申请完成，大多数阿尔伯塔省

民将在当月月末收到补助。确切时间将因人而异。 

  

快速、安全的在线申请 

申请门户网站在设计时考虑到了个人隐私和安全。申请时，符合条件的家长和老年人必须拥有一

个已确认或待确认的验证帐户，它可以帮助民众在线完成身份验证，省去纸质材料或当面确认。 

阿尔伯塔省民可使用验证账户的登录信息来登录并完成在线申请。申请人将被问及一系列问题以

验证他们的资格，并提供银行信息以便补助可以直接存入他们的银行账户。没有银行账户的申请

人也可以选择以邮寄支票的方式接收补助。 
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对于网上申请有困难或需要额外帮助的人，我们也提供现场、网上和电话支持。 

阿省弱势群体将自动收到补助 

许多符合通胀救济直接补助条件的阿省民众都可自动加入，不需要通过门户网站或亲自到场另行

申请。每月定期领取严重残障者保障收入（AISH）、收入补助、阿省老年人福利金（ASB），或通

过发育障碍者援助计划（PDD）接受服务的阿省民众都已经注册在案，将从1月31日起自动收到

100加元的补助。如果您有领取上述补助，并且还育有18岁以下的受抚养子女，您需要通过门户网

站为子女申领补助。 

寄养和亲属照护者也将自动注册，不需要为他们照顾的孩子另行申请。 

除了600加元的可负担能力补助，可负担能力行动计划还提供总计500加元的电费退款和预计数百

加元的燃料税减免，以及天然气价格保护及所得税变化，以帮助解决生活成本的上升。为了进一

步支持弱势的阿尔伯塔民众，省政府增加对核心支助计划的支持，并为食品银行提供了额外的资

金。 

速览 

• 省民可以在6月30日之前提交申请，款项给付可追溯到个人符合资格时间范围内之前的月

份。 

• 不能立即提供所有必要信息的申请人可以暂时保存申请，直到他们返回申请流程添加剩余

的细节。补助给付可能会被推迟，直到他们能够提供相关信息。 

• 阿尔伯塔省政府将使用加拿大税务局（CRA）2021年的税收收入来验证补助资格。 

• 申请时如需帮助，阿省民众可以： 

o 拨打验证账户支持热线：1-844-643-2789 

o 拨打可负担能力行动计划信息热线：1-844-644-9955。 

o 亲自前往登记机构或Alberta Supports申请，我们通过50个网点、以100多种语言提

供免费支持。申请期间，Alberta Supports会延长服务时间： 

▪ 周一至周五下午4:30至晚上8:00，以及 

▪ 周六上午9:00至下午3:00。 
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• 与所有在线账户一样，阿省民众应该使用高强度密码，不要与其他人分享密码。关于如何

设置高强度密码，您可以在阿尔伯塔省政府网站上找到提示。 

• 阿尔伯塔省政府不会发送短信或电子邮件要求民众提交个人或银行信息以领取补助。 

• 有关解说视频和问题解答等其他信息，请浏览：alberta.ca/affordable。 

媒体垂询 

Andrea Farmer  

780-405-0775 

媒体秘书，可负担及公共事业厅 

Melissa Crane  

780-777-3409 

媒体秘书，科技及创新厅 
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