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謹防詐騙 

2023年1月20日  

亞伯達省民如果收到自稱是政府發送的關於可負擔能力補助

的簡訊，應該謹慎行事。 

亞伯達省政府已經收到了一些報告，這些簡訊試圖欺騙毫無戒心的亞伯達省民，包括可能有

資格獲得專項救濟金的長者與家庭。其中一種詐騙簡訊會要求民眾點擊連結來註冊銀行自動

收取補助。 

亞伯達省政府絕不會給您發簡訊或主動打電話詢問您的個人資訊。 

「在任何情況下，亞伯達省政府都不會發送電子郵件或簡訊，要求您提供可負擔能力計劃的

相關資訊。千萬不要點選連結或向簡訊或電子郵件提供個人或銀行資訊。」 

技術和創新廳廳長 Nate Glubish  

政府於1月18日推出了可負擔能力補助申請網站。家庭收入低於18萬加元的家庭，有資格為

每位18歲以下的受撫養子女每月領取100加元，為期6個月。家庭年收入低於18萬加元且未在

領取亞省老人福利金的65歲及以上長者也可以申領每月補助。 

不便使用網絡者可前往任一登記辦事處或Alberta Supports親自申請。 

透過嚴重殘疾者保障收入（AISH）、收入支援或亞伯達省老年人福利金，或透過發育障礙者

（PDD）計劃獲得服務的亞伯達人已經註冊了該計劃並將自動獲得補助。 

速覽 

• 我們鼓勵亞伯達省民透過門戶網站來申請或檢查補助申請狀態。 

• 如果您不確定或認為自己是網路詐騙的目標，請向警方和加拿大反詐騙中心線上報

告，或撥打1-888-495-8501。 

https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.antifraudcentre-centreantifraude.ca%2Findex-eng.htm&data=05%7C01%7CBin.Wu%40gov.ab.ca%7C75ae53c03a5d447ae3b208dafb0c4a72%7C2bb51c06af9b42c58bf53c3b7b10850b%7C0%7C0%7C638098327458249279%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=2DHPXoGjNcsm6BWGB6YzYrE5tNP3vaWvnYPS9wbAzVk%3D&reserved=0
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• 請瀏覽alberta.ca，在消費者和商業提示頁面上，可以找到防止身份盜竊和消費者

相關詐騙的提示單和其他資源。 

• 如需申請協助，省民可以： 

o 撥打驗證帳戶支援熱線：1-844-643-2789。 

o 撥打可負擔行動計劃資訊熱線：1-844-644-9955。 

o 前往任一登記辦事處或Alberta 

Supports中心，他們在50個網點以100多種語言提供免費支援。在申請期間

，Alberta 

Supports中心提供延長服務時間，週一至週五下午4點半至晚上8點，週六

上午9點至下午3點。 

• 與其他網上帳戶一樣，阿省民眾應使用強密碼，並且不要向任何人透露。申請網站

上提供了有關如何創建強密碼的建議。 

• 包括解說影片和常見問題在內的更多資訊可在網站查閱。 

相關資訊 

• 申請可負擔能力補助 

多媒體 

• 謹防詐騙 

 

https://www.alberta.ca/consumer-business-tips.aspx#toc-4
https://www.alberta.ca/affordability-payments.aspx
https://can01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fwatch%3Fv%3Dxj-IRhkcU_0&data=05%7C01%7CBin.Wu%40gov.ab.ca%7C75ae53c03a5d447ae3b208dafb0c4a72%7C2bb51c06af9b42c58bf53c3b7b10850b%7C0%7C0%7C638098327458249279%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=FXZ%2FdpM08pE0SoSx9TUKnC7fyhoUruXanLIViK0xAto%3D&reserved=0

