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एक ऑिलाइि सवेक्षण में अलबर्ाव वावससयों को ऑिलाइि सरकारी 
सेवाओ ंिक पह ुँचिे के सलए उिकी आवश्यकिाओ,ं अपेक्षाओं और 
प्राथसमकिाओं पर अपिे ववचार साझा करि ेके सलए आमंत्रिि ककया 
जािा है। 
चाहे लाभों का प्रबंधि करिा हो, ककफायिी आवास और चाइल्िकेअर ढंूढिा हो या अपिे ड्राइवर लाइसेंस का 
िवीिीकरण करिा हो, अल्बर्ाव वासी पहल ेसे कही ंअधधक डिजजर्ल समाधािों का उपयोर्ग कर रहे हैं। 

अल्बर्ाव का रे्क्िोलोजी और िवाचार क्षेि प्रांि के आधथवक ववववधीकरण में एक प्रेरक शजक्ि है। यह महत्वपूणव है 

कक सरकार रे्क्िोलोजी के साथ रफ्िार बिाए रख,े इससलए अलबर्ाव सरकार अपिी सेवाओं को आध निक बिािे के 

सलए एक डिजजर्ल रणिीनि ववकससि कर रही है। यह रणिीनि बेहिर, िेज और स्मार्व सवेाएं प्रदाि करिे के सलए 

सरकार भर में िवाचार और डिजजर्ल िकिीकों का उपयोर्ग करेर्गी। 

साववजनिक ऑिलाइि सवेक्षण के अलावा, अलबर्ाव सरकार रे्क्िोलोजी उद्योर्ग के लीिरों, पोस्र्-सेकन्िरी 
संस्थािों, स्वास््य संर्गठिों और इजन्िजिस सम दायों िक इस बारे में उिके ववचार जाििे के सलए पह ंचरे्गी कक वे 

अलबर्ाव सरकार के ववभार्गों के साथ बेहिर िरीके से कैस ेबािचीि कर सकिे हैं। एकि की र्गई जािकारी अलबर्ाव 
की डिजजर्ल स्रैरे्जी को आकार देिे में मदद करेर्गी। 

अल्बर्ाव वाससयों के सलए सवके्षण 24 जिवरी िक पूरा करिे के सलए उपलब्ध रहेर्गा। 

महत्वपूणव ि्य 

• अल्बर्ाव की डिजजर्ल स्रैरे्जी िकिीकी र्ीमों, प्रकियाओं और रे्क्िोलोजी और िवाचार के सलए 

सरकार के समग्र दृजटर्कोण को आध निक बिािे में प्रािं का मार्गवदशवि करेर्गी। 
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• ऑिलाइि सेवाएं काम से छ ट्र्ी ब क करिे और यािा और चाइल्िकेअर की व्यवस्था करिे की 
आवश्यकिा को समाप्ि करके अल्बर्ाव वाससयों के समय और धि की बचि करिी हैं। 

• विवमाि में, अल्बर्ाव वाससयों के सलए कभी भी, कही ंभी, ककसी भी उपकरण का उपयोर्ग करिे ह ए 

70 से अधधक ऑिलाइि सरकारी सेवाए ंउपलब्ध हैं।  
o वसंि 2019 के बाद से, 30 सरकारी सेवाए ंऑिलाइि हो र्गई हैं। 
o विवमाि में, आिे वाले वर्व में 20 से अधधक अनिररक्ि सेवाओं को ऑिलाइि लािे के 

सलए रे्क्िोलोजी और िवाचार अन्य ववभार्गों के साथ काम कर रही है। 
o जिवरी से ददसंबर 2021 िक, alberta.ca के माध्यम से सरकारी सेवाओ ंके उपयोर्ग में 

300 प्रनिशि स ेअधधक की वदृ्धध ह ई, एक मोबाइल डिवाइस से पह ंच में 500 प्रनिशि 

िक की वदृ्धध के साथ।  
o हाल के शोध से पिा चलिा है कक 75 प्रनिशि किेडियि कहिे हैं कक सरकारी सेवाए ं

ऑिलाइि उपलब्ध होिी चादहए। 

संबंधधि जािकारी 

• डिजजर्ल स्रैरे्जी एन्र्गेज्मेंर् 

 

 

इस घोर्णा को ऑिलाइि देखें 
अलबर्ाव सरकार का न्यूज़रूम 

सरकार से संपकव  करें  
अिसब्स्िाइब करें  
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